


Procese vs. Proiecte

m Asemadnarti:
m realizate de oameni
m sunt constranse de limitdri de resurse
m se realizeazd In vederea atingerii unor obiective
m planificate, executate si controlate
m se evalueazd pe baza unor metode de mdsurare a
calitdtii.
m Diferente:
m procesele sunt continue si repetitive

m proiectele sunt temporare (au un inceput si un sfarsit) si
unice (diferd de alte proiecte in div. aspecte)



Exemplu: Ajung la timp la serviciu (08:00)

PLAN
06:15 350 - suna ceasul
06:25 0l - dus
06:45 @0 - imbracat
06:45 - 1HedefUn —===p corn
07:00 - plimbat caine
07:20 -HMI =P bani
07:20 30 - ies din casa
07:50 08<€0 - ajung!



Definitie proiect

m Proiectul reprezinta un efort temporar realizat in vederea creerii unui
produs/serviciu unic.

m Proiectul reprezintd o serie de activitdti organizate, desfasurate in
vederea atingerii unor teluri sau obiective predefinite, care necesita
resurse si efort si care reprezintd o intreprindere unica (si, prin urmare,
riscantd), pe baza unui buget si a unui program bine stabilite. Imediat ce
proiectul este realizat, acesta isi inceteaza existenza; prin urmare, munca
depusa in cadrul unui proiect nu este permanenta.

m Prin urmare un proiect are urmatoarele caracteristici principale:
m reprezintd o intreprindere unica (difera de alte proiecte in div. aspecte),
m are obiective, scopuri specifice,
m necesitd resurse (umane sau tehnice),
m se bazeazd pe un buget,
m urmeazd o anumita planificare,
m presupune efortul unor oament,
m se evalueazd pe baza unor metode de mdsurare a calitatii,
m dureazd o perioadad limitatd de timp.




Definitie proiect informatic

m program — aplicatie — solutie informatica

m 0 solutie reprezintd livrarea coordonata de
elemente necesare rezolvirii unei probleme
sau oportunitdti de business ale unui client.
Aceste elemente reprezintd tehnologii,
documentajcie, training, suport etc.

m Altd definitie a proiectelor informatice -
Microsoft:

m Proiectul informatic este un efort temporar
intreprins pentru a creea o solutie, serviciu sau
rezultat unic.




Caracterul TEMPORAR al proiectelor

m inceput si sfarsit bine determinate
m temporar nu inseamnd o perioadd de timp scurtd...

m temporar nu este un atribut al rezultatului
proiectului

m sfarsit:

m cand toate obiectivele au fost atinse, sau

m cand este evident cd obiectivele nu pot fi atinse
m TEMPORAR e un atribut ce se aplica si altor
aspecte:

m oportunitatea este temporard (anumite proiecte au o
anumitd perioada de timp pentru a se finaliza)

m echipa de proiect este deseori creeatd special pentru
realizarea proiectului



Caracterul UNIC al proiectelor

m se realizeazd ceva ce nu s-a mai facut (chiar daca
categoria din care face parte e foarte larga.

Ex: constructia unei case — alt proprietar, altd locatie,
alt proiect, alti contractori.. I))

— existd o incertitudine
— este o intreprindere riscantd

m prezenta unor elemente de repetitivitate nu
schimba caracterul fundamental al unicitatii
intregului

m atributele esentiale ale rezultatului trebuie
elaborate progresiv (... evident, scopul proiectului
nu se modifica)




Programe, subproiecte

m Program

m Grup de de proiecte gestionate intr-un mod coordonat
pentru obtinerea de beneficii ce nu pot fi obtinute prin
gestiunea individuald a proiectelor.

m Programele pot include procese cotinue sau activitati
ciclice, repetitive.

m Relatia dintre program si proiect este diferitd in functie
de abordare.

m Portofoliu

m Multimea tuturor proiectelor si proceselor ce se
desfasoara intr-o organizatie



Definitia gestiunii proiectelor

m Gestiunea proiectelor: activitatea de utilizare a
cunostintelor, abilitatilor, instrumentelor si
tehnicilor in toate activitdtile proiectelor pentru
atingerea sau depdsirea asteptdrilor asupra
acestora.

4

m Gdsirea unui echilibru intre elem. “competitive’
m obiective, timp, cost, calitate
m cerinte, nevoi, asteptari

m cerinte/asteptdri diferite pentru clienti/beneficiari
diferiti



Tipuri de proiecte

m in house - se nasc in cadrul unei organizatii si se
realizeazd in acea organizatie;

m main contractor - organizatie care face o licitatie si o
alta (main contractor) care se angajeazd sd realizeze
proiectul;

m sub-contractor - organizatia care e main contractor da
unei alte organizatii o parte sau intreg proiectul;

m consortium - executia unui proiect e facutd de mai
multe firme (organizatii) care pornesc de pe pozitii egale
(in acest caz este dificil de definit responsabilitatile).



Fazele unui proiect

Alocarea Aprobarea Tntalniri Acceptare Acceptare
managerului de planului rezultate proiect
proiect
Contract,
Analiza » Planificare Coordonare si Control
economica

ferultate ol v v v
ezultate ale .
procesului de Document de Plan de Rapoarte de progres Certificate de Raport final,
initiere Management Documente de
managementul ’ ; . acceptare ) .
oroiectului al proiectului proiect arhivate

(Manual al proiectului)



GUY KAWASAKI

Guy Kawasaki "The Art of the Start" @ TiECon 2006
https://www.youtube.com/watch?v=jSlwuafyUUo



https://www.youtube.com/watch?v=jSlwuafyUUo
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