Care dintre urmatoarele exemple ilustreaza cel mai bine principiul Reciprocititii de
influentare?

a) Folosirea mesajelor ,,Ultima camera ramasa!” pe Booking.com

b) Oferirea unei mostre gratuite de parfum intr-un magazin

c¢) Campania ,,Rebuild the World” de la LEGO.

d) Utilizarea unui influencer celebru pentru promovarea unui produs.

Care dintre urmatoarele mesaje publicitare implementeaza cel mai bine principiul
Deficitului de influentare?

a) ,,Doar astazi, reducere de 50%!”

b) ,,Produsul nostru este recomandat de 9 din 10 experti.”

c) ,,Alatura-te miscarii globale pentru un mediu mai curat.”

d) ,,Cumpard mai mult si economisesti la urmatoarea achizitie.”

Ce principiu de influenta este folosit atunci cand o campanie publicitarad arata ca milioane
de oameni au cumpdrat deja un anumit produs?

a) Simpatie

b) Consens

c) Autoritate

d) Consecventa

Care dintre urmatoarele situatii reflectd cel mai bine principiul Simpatiei de influentare?
a) Achizitionarea unui produs pentru ca ,,este folosit de milioane de oameni”.

b) Luarea unei decizii bazate pe recomandarea unui expert.

c¢) Achizitionarea unui produs deoarece este disponibil doar pentru o perioada limitata.
d) Alegerea unui produs promovat de o celebritate pe care o placem.

Care dintre urmatoarele descrieri evidentiaza cel mai bine diferenta dintre influenta etica
st manipulare?

a) Manipularea este mai eficientd decat influenta etica deoarece se concentreaza pe
obtinerea unui rezultat rapid.

b) Influenta etica implica utilizarea mesajelor persuasive, In timp ce manipularea evita
orice tactica de persuasiune.

c) Influenta etica este transparenta si respectd interesele celorlalti, in timp ce manipularea
ascunde intentiile reale si urmareste doar beneficiul propriu.

d) Manipularea se refera doar la aspecte comerciale, in timp ce influenta etica este
folosita exclusiv in relatiile personale.



